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入居者数：184名
（男性：51名 女性：133名）

平均年齢：88.5歳
（男性：88.17歳 女性：88.75歳）

介護認定者数：60名
（要支援：25名 要介護：35名）

2022年4月1日時点
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生活サポート課 グループ活動について

業務改善・ケアの質
グループ

教育グループ 安全グループ



活動内容について

業務改善 帰室関係ケアの質 介護認定者

居室への帰室を
スムーズにする
には？

デイルームや居室のお客様に
できることは？

思いがけない
成果も！？



利用者増加高齢化

見守りの
必要性

トラブル
防止

デイルーム
体調管理が必要な方が
日中過ごされる場所



散歩会話水分摂取

デイルーム



ケアの質の取り組み ～１６時業務～

自立支援につながる 体調管理につながる
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アクティブライフ箕面
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困難な方
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帰室の取り組み ～情報収集～

①利用開始

フェースシート
生活状況の様子



帰室の取り組み ～情報収集～

①利用開始

フェースシート
生活状況の様子

居室での過ごし方
生活スタイル
人付き合い
主となる家族





帰室の取り組み ～情報収集～

②ケアセンター利用中の進捗

毎週日曜日に聞き取り
ケアセンター利用状況
関わって気付いた事

その方の様子
医療面の注意事項



帰室の取り組み ～情報収集～

③帰室前

カンファレンス
帰室後の援助内容



帰室の取り組み ～情報収集～

③帰室前

カンファレンス
帰室後の援助内容



帰室の取り組み ～コメント①～

居室

帰室に関して段階を踏んで１つ１つ具体
的に話を進めていけたことで、環境整備
や援助にスムーズに入ることができた。

環境整備など準備する時間が取れて、
帰室日が延びてしまうのを解消できた。
普段の様子などが把握できて、帰室の
ゴールを明確にすることができた。ケアセンター



帰室の取り組み ～コメント②～

週1回他職種連携し、カンファレンスを
通してADL・現在の問題点・必要な援助
を情報共有し、帰室後も安心して過ごせ
るように個々に合った援助ができた。

ケアマネ

看護師

ご利用者も参加してサービス担当者
会議ができたことがよかった。

具体的な帰室プランを作成できた。



思いがけない成果が・・・！！
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新規認定者数の推移

移住 逝去 新規認定者

140％↑

75％↓

107％↑



ご清聴ありがとう
ございました


