
〔情報会員〕

入会のご案内
公益社団法人　全国有料老人ホーム協会は2022年で設立40年をむかえ、

有料老人ホーム事業に関するノウハウを、様々な形で会員の皆様にご提供してまいりました。
2023年6月15日、運営する全てのホームの総居室数が40室以下の法人様向けに、

入会しやすい制度として、新たに「情報会員」を設置しました。
「情報会員」は、セミナーや研修への参加、HP等からの情報の取得、日々の運営に関する
ご照会などを主な目的としています。貴法人の更なるサービス品質向上にむけて、

豊富なコンテンツと相談体制をご用意しております。
日々の運営でお困りの事はありませんか？安心できる相談先として有老協がお手伝いします。

ぜひご入会いただき共に考えていきませんか？

ご入会のメリット

❶気軽にお電話等で事業相談、運営相談等が利用でき、
解決に向けてサポートします。

❷有老協は、ホームの入居者や家族からのご相談に対
し、解決への支援を実施しています。

❸重要事項説明書の「苦情相談窓口欄」に有老協の
記載が可能で入居を検討されているお客様の安心材
料の一つになります。

� コンプライアンス面で安心です。 � 各種相談窓口が利用でき
運営面で安心です。

有老協は指導指針の見直しに関わっており、自治体指導内
容を熟知したサポート体制があります。

� 有料老人ホーム賠償責任保険に
加入いただけます。

有料老人ホーム等の高齢者住まいの運営事業、その他訪問
介護等の居宅サービスについても、団体保険として範囲が広
くご加入いただけます。

❶ホーム運営に役立つ情報が入手可能です。
「協会通信」（毎月1回web発行する会員限定の情報誌）。
ホームページ上の会員専用ページやメールなどで、随時行政
情報や会員限定の情報を入手可能。

❷ホーム運営に役立つ研修が受講できます。
施設長向けの多面的なスキル習得を目的とした研修（会員価
格で受講）。
職員のスキルアップを目的とした会員限定の様々な研修。
事業課題解決のための、会員限定のオンラインセミナー。
関連他団体主催の研修情報提供。

❸賛同会員（商品、サービスの提供事業者）などから、
有老協会員限定でのホーム運営に役立つ優待サービ
スが利用できます。
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ご入会方法について

お問い合わせ

高齢者向け住まいや介護に関する
お役立ち情報を発信！

〒101-0021
東京都千代田区外神田2丁目5番15号　外神田Ｋビル4階

03-5207-2761（代表） FAX   03-5207-2760

※ご入居・苦情など、一般の方からのご相談は下記まで
電話：03-5207-2763（ご相談）
月～金曜日  10 時～17 時（祝日・年末年始を除く）

交通案内
■JR｢秋葉原｣駅（電気街口）より約550m

■東京メトロ日比谷線｢秋葉原」駅（2出口）約750m

■つくばエクスプレス｢秋葉原｣駅（A3出口）約650m

■JR｢御茶ノ水｣駅（聖橋口）約550m

■東京メトロ丸ノ内線｢御茶ノ水｣駅（1出口）約500m

■東京メトロ銀座線｢末広町｣駅（3出口）約550m

■東京メトロ千代田線｢新御茶ノ水｣駅（B2出口）約600m

■都営地下鉄新宿線｢小川町｣駅（A5出口）約650m

■東京メトロ丸ノ内線｢淡路町｣駅（A5出口）約650m

電話

協会公式
Twitter https://twitter.com/yurokyoukai YouTube

公式チャンネル https://www.youtube.com/＠yurokyo1077

� 年会費（入会金は無料、4月～翌年3月末分）
※運営される全てのホーム（有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅）の総居室数が40室以下の法人様が対象となります。

総居室数 年会費額
1～30室 30,000円/年
31～40室 40,000円/年

※年度途中にご入会の場合は、ご入会月の翌月から年度末までの月数分となります。

� お手続き
必要な書類をご提出いただき、協会で内容を確認後ご入会いただけます。
お申込み方法の詳細は協会ホームページでご確認下さい。
ご不明な点につきましてはお気軽にご相談下さい。
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有老協
運営法人向けサイト

個人のお客様・
消費者向けサイト YouTube

有老協チャンネル




